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2073年までに赤ちゃんが食べられるタオルを創る 
IKEUCHI ORGANIC 株式会社
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GW、帰省せずに自宅で過ごすが 68.3% オンラインで行う家族会議型 

ショッピングが人気 母の日・父の日のプレゼント選びにも 

初めまして、私は今治タオルの製造会社、IKEUCHI ORGANIC の広報担当・タオルソムリエの牟田口（むたぐち）と申します。この度、

IKEUCHI ORGANIC 株式会社では、昨年春に開催し、好評を博した「オンライン接客」をリニューアル、今年は父の日・母の日のプレゼント

選びに最適な、オンラインで行う、家族会議型のショッピングを開催します。 

2021年のGW期間は帰省をせずに自宅で過ごす予定と回答した方が 68.3%と高い割合になっています。（出典「ゼロリノベ調べ」2021

年4月7日、1000人のネットリサーチ）一方で家族や遠く離れた親戚や友人と会う楽しみが減ることで、どのようにGWを過ごしたら良いか

わからない方もいるかと思います。そこで、オンラインで家族や友人同士で集まり、大切な方へのギフトやお買い物をする事で、リアルで会う

のと変わらない体験ができないかと考えました。 

昨年４月、緊急事態宣言時に開催したZoomでの「オンライン接客」はこれまで、合計100組以上のお客様に体験をいただきました。予

想外だったのは、お客様とスタッフの 1:1 での会話ではなく、それぞれ別々に住む人同士が、両親にプレゼントを選ぶ、遠く離れた友人に出産

祝いを贈るなど、複数の方がZoomで集まってお買い物をされた事。1:1よりも複数の方が盛り上がり、満足度もより高い結果となりました。 

今年はGW中の4/29から、直営店の店長であるタオルソムリエが店舗営業終了後に無料カウンセリングを開催。皆でZoomショッピング

を通して、GW中に帰省できないけど、母の日や父の日ギフトのプレゼント選びに、またはオンラインで再会して共通の商品を通して、大切な

人たちが交流して関係性がより深まるきっかけを作る場を提供できればと思っています。大変お忙しいとは存じますが、この件につきましてご

取材いただき、報道のお力でより多くの皆さまへ届けるきっかけとしていただけましたら幸いです。 

 

 

 

 

 

～母の日・父の日のプレゼント選びに 皆で Zoom ショッピング～ 

期間：2021年 4月 29日（木）～5月 5日（水） 5/6 以降も緊急事態宣言の状況により延長する可能性がございます。 

時間：①19:15~20:00 ②20:15～21:00  

ご予約方法：gkyoto@ikeuchitowel.com へご希望の日時とお名前、ご連絡先をご記載ください。 

Zoomショッピングの方法はこちらからご覧ください→ https://note.com/ikeuchiorganic/n/n10032c2e5e0d 


